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Oswiadczenie dotyczace polityki prywatnosci

Wprowadzenie

Niniejsze Oswiadczenie (,Oswiadczenie dotyczgce polityki prywatnosci”) zostato sporzagdzone w ramach ustalen
bankowych pomiedzy Klientem a spdtkami z Grupy HSBC w odniesieniu do ustug swiadczonych na rzecz Klienta.
Dokument ten reguluje kwestie zwigzane z przetwarzaniem Danych Firmowych i Danych Osobowych (zgodnie z
ponizszg definicjg) oraz dotyczy informacji przetwarzanych przez HSBC Bank Polska S.A. i cztonkéw Grupy HSBC
wystepujgcych w charakterze administratoréw danych, jak opisano ponizej.

Niniejsze Oswiadczenie dotyczgce polityki prywatnosci okresla rodzaj gromadzonych przez nas danych o Kliencie
lub osobach fizycznych takich jak Osoby Powigzane, oraz sposéb ich wykorzystania wraz ze wskazaniem oséb
upowaznionych do dostepu, jak rowniez przewidywane dziatania w zakresie zachowania prywatnosci i
bezpieczenstwa tych danych.

Powyisze postanowienia majg réwniez zastosowanie do odrebnych Ilub dodatkowych informacji
przekazywanych przez nas Klientowi i dotyczacych sposobu gromadzenia i uzywania danych o Kliencie na
potrzeby konkretnych produktéw lub ustug.

Ponadto niniejsze Oswiadczenie dotyczgce polityki prywatnosci nalezy rozpatrywac¢ w oparciu o obowigzujgce
Klienta warunki bankowe ze wzgledu na zawarte w nich postanowienia dotyczgce uzytkowania i ujawniania
informacji.

Niektore z odnosnikow na naszych stronach internetowych majg za zadanie przekierowac uzytkownika na inne
strony HSBC lub strony innych firm zawierajgce wtasne oswiadczenia dotyczace polityki prywatnosci i ochrony
informacji, ktére moga rézni¢ sie od niniejszego dokumentu. Klient zamierzajacy korzysta¢ z takich stron
internetowych powinien zaznajomi¢ sie z wtasciwymi oswiadczeniami dotyczgcymi polityki prywatnosci.

Klient zobowigzany jest zapoznac wszystkie osoby fizyczne (w tym Osoby Powigzane), ktérych Dane Osobowe
gromadzimy i przetwarzamy z trescig niniejszego Oswiadczenia dotyczacego polityki prywatnosci, aby — przed
otrzymaniem lub uzyskaniem Danych Osobowych przez spétki z Grupy HSBC— zapewnié wykorzystanie tych
Danych Osobowych zgodnie z powyzszymi wymogami. Zadaniem Klienta jest rowniez pouczenie powyzszych
0s6b o przystugujacych im prawach na podstawie tresci niniejszego Oswiadczenia.

Wszelkie odniesienia do ,Klienta” w niniejszym dokumencie oznaczajg firme Klienta, a wszelkie odniesienia do
»,Danych Firmowych” oznaczaja dane na temat firmy Klienta, w tym jego sytuacji finansowej, dziatalnosci
firmowej czy transakcji ptatniczych.

llekro¢ w niniejszym dokumencie jest mowa o ,,Osobie Powigzanej” oznacza to osobe(-y) fizyczna(-e) dziatajaca(-
e) w powigzaniu z firmg Klienta. Powyzszy termin obejmuje osoby petnigce ponizsze funkcje: gwarant, cztonek
zarzadu, dyrektor lub przedstawiciel wyzszej kadry kierowniczej, wspdlnik spotki osobowej, kazdy znaczacy
udziatowiec, osoba kontrolujgca lub beneficjent rzeczywisty, posiadacz okreslonego rachunku, odbiorca
okreslonej ptatnosci, przedstawiciel lub petnomocnik Klienta, osoby upowaznione, bgdz kazda inne osoba czy
podmiot, z ktérg Klient utrzymuje relacje znaczace z punktu widzenia jego stosunkéw z Grupg HSBC.

llekro¢ w niniejszym dokumencie jest mowa o ,Danych Osobowych”, rozumie sie przez to wszystkie dane
osobowe umozliwiajgce identyfikacje oséb fizycznych, takich jak Osoby Powigzane, w tym imie i nazwisko,
poprzednie nazwisko, adres pocztowy, adres poczty elektronicznej, numer telefonu, pte¢, date i miejsce
urodzenia, numer paszportu, inny dokument tozsamosci ze zdjeciem, wzér podpisu czy okreslenie narodowosci.

Wszelkie odniesienia do ,,Danych” w niniejszym dokumencie oznaczajg tacznie Dane Firmowe i Dane Osobowe.

Stosowane w tresci niniejszego dokumentu wyrazenia takie jak ,my” czy ,,nasz” odnoszg sie do spotek nalezgcych
do Grupy HSBC dziatajgcych w charakterze administratoréw danych w odniesieniu do danych osobowych Klienta
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(,Spotki z Grupy HSBC”). O ile nie okreslono inaczej, funkcje administratora danych osobowych w ramach
niniejszego Oswiadczenia petni HSBC Bank Polska S.A.

Rodzaj gromadzonych danych

Stosowane przez nas procedury gromadzenia Danych podlegaja odpowiednim przepisom obowigzujacego
prawa. Gromadzone przez nas dane pochodzg z wielu réznych zrodet. Niektore z nich pochodzg bezposrednio
od Klienta lub Oséb Powigzanych, z publicznie dostepnych Zrédef, badz tez sg przez nas generowane.
Gromadzone przez nas informacje moga obejmowaé:

Dane osobowe dotyczace o0séb fizycznych (w tym Oséb Powigzanych), ktdre zostaty przekazane przez/lub
w imieniu Klienta, w tym:

dane osobowe, np. imie i nazwisko, poprzednie nazwisko, pte¢, data i miejsce urodzenia, dokument
tozsamosci, numer paszportu;

dane kontaktowe, np. adres, adres e-mail, numer telefonu stacjonarnego i komérkowego;

badania rynkowe, np. informacje i opinie przekazywane w ramach udziatu w badaniach rynkowych;
login uzytkownika i dane dotyczace subskrypcji, np. dane logowania na potrzeby bankowosci
internetowe;j i telefonicznej;

informacje, ktére wykorzystujemy w celu identyfikacji i uwierzytelniania oséb fizycznych dziatajgcych w
imieniu Klienta (np. wzér podpisu, dodatkowe informacje pozyskane przez nas z zewnetrznych zrédet
uwierzytelniania w celu zapewnienia zgodnosci).

Gromadzone lub generowane przez nas informacje na temat Klienta lub innych podmiotéw (w tym Osob
Powigzanych) obejmuja:

dane finansowe o Kliencie oraz warunki wspotpracy miedzy Klientem a spétkami z Grupy HSBC, w tym
o posiadanych przez Klienta produktach i ustugach oraz wykorzystywanych przez niego kanatach
komunikacji, informacje o Kliencie dotyczace zdolnosci kredytowej oraz zdolnosci do terminowego
regulowania zobowigzan kredytowych, historii ptatnosci, zapiséw z dokonanych transakgcji, transakcji
rynkowych, wptat dokonywanych na konta Klienta oraz zgtaszanych reklamacji i prowadzonych sporéw;
informacje zawarte w dokumentacji Klienta;

zapisy dotyczace realizowanych transakcji (np. polecen ptatniczych), informacje o ptatnosciach, w tym
petna nazwa i adres beneficjenta ptatnosci oraz szczegdtowe informacje o zawieranej transakcji i
oferowanych produktach;

informacje marketingowe i sprzedazowe, w tym szczegdtowe informacje na temat preferencji Klienta i
Swiadczonych na jego rzecz ustug;

pliki cookies i podobne rozwigzania wykorzystywane przez nas w celu identyfikacji Klienta badZ oséb
wystepujgcych w jego imieniu, zapisania tozsamosci badz preferencji Klienta, co prowadzi do
odpowiedniego dostosowania zawartosci strony. Aby zapoznac sie z naszg polityka dotyczaca plikdw
cookies, w tym sposobem ich wykorzystania, nalezy odwiedzi¢ http://www.business.hsbc.pl/pl-
pl/pl/generic/cookie-policy;

dane dotyczgce identyfikacji ryzyka, wyniki badan due diligence oraz okresowych przegladéw w
odniesieniu do klientow, przyznana ocena w zakresie zarzgdzania ryzykiem przestepczosci finansowej,
raporty z wywiadow zewnetrznych, wyniki badan screeningowych;

dane z badan, w tym z zakresu due diligence, sankcji i kontroli w zakresie przeciwdziatania praniu
pieniedzy, raportow z wywiaddéw zewnetrznych, tresci i metadane dotyczace wymiany informacji w
ramach struktur wewnetrznych Klienta, pomiedzy spétkami z Grupy HSBC a innymi organizacjami badz
osobami fizycznymi, w tym wiadomosci e-mail, poczta gtosowa, czaty na zywo;

zapis korespondencji i innych komunikatow przekazywanych w ramach wymiany informacji miedzy
spétkami z Grupy HSBC a Klientem, w tym osobami fizycznymi dziatajgcymi w jego imieniu;


http://www.business.hsbc.pl/pl-pl/pl/generic/cookie-policy
http://www.business.hsbc.pl/pl-pl/pl/generic/cookie-policy

) Hsee

informacje dotyczgce skarg, w tym sporéw / spraw sgdowych (kwestie prawne i znaczgce informacje z
tego zakresu, w tym dotyczace strategii prawnych, sporzadzania i sktadania dokumentéw oraz
stenograméw sgdowych);

informacje niezbedne do wypetnienia obowigzkdéw regulacyjnych przez spétki z Grupy HSBC, np. dane
na temat zawieranych transakcji, informacje dotyczace przypadkéw wykrycia podejrzanej lub
nietypowej aktywnosci oraz informacje na temat podmiotéw powigzanych z Klientem.

Informacje pozyskiwane z innych zrédet obejmuja:

informacje, o ktdrych zebranie Klient wystapit do spotek z Grupy HSBC, np. dotyczace konta lub stanu
posiadania Klienta w innych spotkach, w tym dane transakcyjne;

informacje pozyskane od ustugodawcédw zewnetrznych, w tym utatwiajgce zwalczanie naduzy¢;
informacje dotyczace firm zewnetrznych dziatajacych w powiazaniu z Klientem (takich jak podmioty
stowarzyszone) oraz prowadzonej przez nich dziatalnosci.

Sposéb wykorzystania Danych

Cel

Spotki z Grupy HSBC bedg przetwarzac Dane Klienta wytgcznie w prawnie uzasadnionych celach. Dane Osobowe
moga by¢ przetwarzane w nastepujgcych przypadkach:

jesliistnieje ku temu uzasadniony interes biznesowy;

w zwigzku z realizacjg postanowien umowy zawartej z Klientem;

w celu wypetnienia naszych zobowigzan prawnych;

jesli wykorzystanie Danych Osobowych lezy w interesie publicznym, np. moze przyczynic sie do wykrycia
lub zapobiezenia przestepstwom;

po uzyskaniu zgody na przetwarzanie od Klienta, w tym na wykorzystanie plikow cookies.

Przedmiotowe Dane mogg by¢ w szczegdlnosci przetwarzane, uzywane i przechowywane przez spotki z
Grupy HSBC i/lub osoby trzecie w nastepujgcych przypadkach:

a.

w celu $wiadczenia Ustug lub zatwierdzenia, zarzadzania czy zawarcia dowolnej transakcji — zgodnie z
zadaniem Klienta lub na podstawie udzielonego przez niego upowaznienia — w celu dokonania analizy
danych dla lepszego zrozumienia zasad funkcjonowania firmy Klienta;

aby wypetni¢ Obowigzki w zakresie zgodnosci oraz zapewni¢ zgodnosé z innymi przepisami prawnymi,
ktore majg zastosowanie do HSBC Bank Polska S.A. i Grupy HSBC;

w celu realizacji Czynnosci w zakresie zarzgdzania ryzykiem przeciwdziatania przestepczosci finansowej
lub innych dziatan w zakresie zarzgdzania ryzykiem;

w celu wyegzekwowania lub obrony praw przystugujgcych spétkom z Grupy HSBC badz HSBC Bank
Polska S.A.;

jesli istnieje ku temu uzasadniony interes biznesowy, taki jak zapewnienie zgodnosci z naszymi
wewnetrznymi wymogami operacyjnymi lub wymogami operacyjnymi Grupy HSBC (w tym z
wymaganiami w zakresie: zarzgdzania kredytem i ryzykiem, rozwoju systemu lub bazy danych, ulepszen
i planowania, audytu i dziatan administracyjnych);

w celu utrzymywania relacji i kontaktéw miedzy Klientem a HSBC Bank Polska S.A. lub innymi cztonkami
Grupy HSBC na poziomie ogdlnym, w tym w celu analizy historycznych zachowan transakcyjnych
klientéw lub poréwnania ich aktywnosci, aby mdc oferowac produkty i ustugi bardziej dopasowane do
wymagan Klienta, informowaé Klienta o naszej ofercie produktowej lub przeprowadzi¢ badania
rynkowe.
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Ponadto w razie niedostarczenia Danych wymaganych na postawie obowigzujacych przepiséw badz umowy, na
uzasadnione zadanie HSBC, HSBC Bank Polska S.A. lub Spétki z Grupy HSBC moga odmowi¢ $wiadczenia Ustug
zamowionych przez Klienta lub zawiesi¢ Ustugi obecnie Swiadczone na rzecz Klienta.

Wigcej informacji na temat sposobéw wykorzystania Danych Klienta mozna znalezé w Zataczniku do niniejszego
dokumentu.

Zgodnosc z prawem i obowigzkami regulacyjnymi w zakresie zgodnosci

HSBC Bank Polska S.A. lub spétki z Grupy HSBC zobowigzujg sie wykorzystywac Dane Klienta w celu realizacji
obowigzkow w zakresie zgodnosci oraz innych przepiséw ustawowych i wykonawczych, jak rowniez w celu
udostepnienia tych Danych organom regulacyjnym i innym podmiotom, ktérym podlegajg spétki nalezace do
Grupy HSBC. Dziatania w tym zakresie obejmujg wykorzystanie Danych do zapobiegania lub wykrywania
przestepstw (w tym finansowania terroryzmu, prania pieniedzy i innych przestepstw finansowych). Spétki z
Grupy HSBC beda podejmowac powyzsze dziatania w zakresie wymaganym do spetnienia ich zobowigzan
prawnych oraz realizacji uzasadnionych interesow spotek z Grupy HSBC badz innych podmiotow.

Marketing i badania rynku

HSBC Bank Polska S.A. i spétki z Grupy HSBC moga wykorzystywaé Dane do celéw marketingowych. Spoétki z
Grupy HSBC mogg przekazywac Klientowi komunikaty marketingowe przy uzyciu réznych $rodkéw komunikacji
(np. listownie, za posrednictwem poczty elektronicznej, bankowosci internetowej i mobilnej, lub w formie
bezpiecznych wiadomosci e-mail). W razie koniecznosci spétki z Grupy HSBC wystepuja o odpowiednie
pozwolenie od Klienta. Klient moze w dowolnym momencie zmieni¢ preferowany przez siebie sposéb
przekazywania komunikatéw marketingowych lub catkowicie zrezygnowac z tej mozliwosci.

W przypadku zgtoszenia przez Klienta (ktérego Dane Osobowe znajdujg sie w naszym posiadaniu) zamiaru
zrezygnowania z komunikatéw marketingowych moze on nadal otrzymywac¢ komunikaty marketingowe przez
pewien okres od daty zgtoszenia, ze wzgledu na konieczno$¢ aktualizacji naszych systemow i zapisow w celu
uwzgledniania zgdania Klienta. Spotki z Grupy HSBC mogg wykorzystywaé Dane Klienta w celu przeprowadzenia
badan rynku i rozpoznania trendéw rynkowych. Dziatajgce w naszym imieniu agencje badan rynkowych mogga
skontaktowac sie z Klientem listownie, telefonicznie, za posrednictwem poczty elektronicznejlub w inny sposdb,
aby zaprosi¢ go do udziatu w badaniu. Wszelkie odpowiedzi udzielone przez Klienta na potrzeby badan
rynkowych przekazywane sg spétkom z Grupy HSBC w formie anonimowej, chyba ze Klient wyrazi zgode na ich
udostepnienie.

Monitorowanie lub rejestracja wypowiedazi i dziatan Klienta lub oséb z nim zwigzanych

HSBC Bank Polska S.A. i spétki z Grupy HSBC mogg rejestrowacé i monitorowaé wszystkie swoje rozmowy z
Klientem badz osobami wystepujgcymi w jego imieniu, w tym Osobami Powigzanymi, w tym: rozmowy
telefoniczne, spotkania osobiste, listy, e-maile, czaty na zywo, czaty wideo oraz innego rodzaju komunikaty.
Takie nagrania sg nastepnie wykorzystywane do weryfikacji wydanych przez Klienta dyspozycji oraz do oceny,
analizy i doskonalenia naszych ustug, jak rowniez w celu przeszkolenia naszego personelu, zarzagdzania ryzykiem
lub zapobiegania badz wykrywania naduzy¢ i innych przestepstw finansowych. Spétki z Grupy HSBC mogg
dokona¢ przechwycenia numeru telefonicznego uzywanego przez Klienta, aby sie z nami skontaktowac oraz
informacji na temat stosowanych przez niego urzadzen czy oprogramowania.

Kontrola informacji kredytowych

W ramach rozpatrywania wnioskéw od Klienta HSBC Bank Polska S.A. i spétki z Grupy HSBC moga sprawdzié
zdolnos¢ kredytowg oraz zweryfikowaé tozsamos¢ Osdb Powigzanych za posrednictwem jednej lub wiekszej
liczby agencji/biur informacji kredytowych (AIK). W odniesieniu do Klientéw korzystajgcych z naszych ustug
bankowych spoétki z Grupy HSBC przeprowadzajg, w razie potrzeby, okresowe wyszukiwania za posrednictwem
AlK.
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W tym celu przekazuja one do AIK Dane Osobowe danej Osoby Powigzanej, aby uzyskaé bardziej szczegétowe
informacje na jej temat. AIK dostarczajg spétkom z Grupy HSBC zaréwno informacje w zakresie zaciggnietych
kredytow, sytuacji i historii finansowej, jak réwniez zwalczania naduzy¢.

Spotki z Grupy HSBC wykorzystujg nastepnie te informacje do nastepujacych celow:
e ocena zdolnosci kredytowej Klienta;
o weryfikacja prawidtowosci danych otrzymanych od Klienta;
e zapobieganie dziatalnosci przestepczej, naduzyciom i praniu pieniedzy;
e  zarzadzanie rachunkiem(-ami) Klienta;
e Sledzenie i odzyskiwanie dtugdw.

HSBC Bank Polska S.A. i spotki z Grupy HSBC zamierzajg kontynuowac¢ wymiane informacji z agencjami informacji
kredytowej (AIK) na temat Osdb Powigzanych w czasie trwania relacji z Klientem. Zobowigzujg sie one réwniez
informowacé AIK o rozliczonych rachunkach Klienta. Jezeli Klient, ktdry zaciggnat kredyt nie sptaci zadtuzenia w
terminie i w petnej wysokosci, AIK rejestrujg taka zalegtos¢. AIK beda przekazywac taka informacje innym
organizacjom.

Po otrzymaniu od nas zlecenia wyszukiwania, o ktdrym mowa powyzej, AIK dokona stosownego wpisu w
rejestrze kredytowym Klienta, ktéry bedzie widoczny dla innych kredytodawcow.

Agencje ds. zapobiegania naduzyciom

HSBC Bank Polska S.A. i sp6tki z Grupy HSBC przeprowadzajg kontrole za posrednictwem podmiotéw, ktérych
przedmiot dziatalnosci obejmuje weryfikacje naduzy¢ w celu wykrycia i zapobiezenia naduzyciom finansowym i
praniu pieniedzy, jak réwniez w celu weryfikacji tozsamosci Klienta przed rozpoczeciem Swiadczenia ustug,
dostarczania towardéw lub finansowania na rzecz Klienta.

Powyzsze kontrole wymagajg przetwarzania znajdujgcych sie w naszym posiadaniu Danych o Kliencie.

Przekazywane przez Klienta, gromadzone przez nas, badZz pozyskane od oséb trzecich Dane sg nastepnie
wykorzystywane do celéw powyzszych kontroli, aby zapobiec naduzyciom i praniu pieniedzy oraz zweryfikowac
tozsamos¢ Osob dziatajgcych w powigzaniu z dziatalnoscig Klienta. Ponadto, w razie koniecznosci, spétki z Grupy
HSBC zastrzegajg mozliwos¢ przetwarzania Danych firm zewnetrznych, ktére dziatajg w powigzaniu z Klientem
W powyzszym zakresie.

Osoby uprawnione do dostepu do Danych

HSBC Bank Polska S.A. i spétki z Grupy HSBC mogg udostepnia¢ Dane Klienta w celach okreslonych powyzej
nastepujgcym podmiotom:

a. pozostatym spdétkom z Grupy HSBC oraz wszystkim podwykonawcom, przedstawicielom i
ustugodawcom pracujgcym lub Swiadczgcym ustugi na rzecz spotek z Grupy HSBC lub innych spétek
nalezgcych do Grupy HSBC (w tym ich pracownikéw, podwykonawcéw, ustugodawcow, dyrektoréw i
kadry kierowniczej);

b. kazdej osobie wystepujgcej w imieniu Klienta, odbiorcom lub beneficjentom ptatnosci, osobom
upowaznionym, posrednikom, bankom korespondentom i posredniczgcym, izbom rozliczeniowym,
systemom rozrachunkowym lub rozliczeniowym, kontrahentom rynkowym oraz innym spoétkom, w
ktorych Klient posiada uprawnienia do papieréw wartosciowych;

c. dowolnemu podmiotowi bedgcemu strong transakcji polegajacej na uzyskaniu korzysci bgdz przejeciu
ryzyka zwigzanego z realizacjg Ustug;



) Hsee

d. innym instytucjom finansowym w zakresie niezbednym do sprawdzenia zdolnosci kredytowej lub
udzielenia pomocy innym instytucjom finansowym w tym zakresie, badz na rzecz agencji informacji
kredytowej — w celu pozyskania lub przekazania informacji kredytowej;

e. pozostatym instytucjom finansowym, kredytodawcom i posiadaczom zabezpieczenia na kazdym mieniu
powierzonym przez Klienta spétkom z Grupy HSBC, organom podatkowym, stowarzyszeniom
handlowym, agencjom informacji kredytowej, dostawcom ustug ptatniczych oraz agencjom
windykacyjnym;

f.  zarzadcom funduszu $wiadczagcym na rzecz Klienta ustugi zarzadzania aktywami oraz wszelkim
brokerom, dzieki ktédrym Klient nawigzat z nami relacje lub ktérzy prowadzg wspdlnie z nami dziatalnos¢
na rzecz Klienta.

g. kazdej spotce — w przypadku koniecznosci spetnienia wymogdw w zakresie potencjalnej lub faktycznej
restrukturyzacji, fuzji, nabycia badz przejecia, w tym w zwiagzku z kazda (potencjalng) cesjg praw lub
obowigzkow wynikajgcych z umowy zawartej z Klientem;

h. organom scigania, organom rzgdowym, sgdowym lub instytucjom ds. rozstrzygania sporéw, wtasciwym
organom regulacyjnym, audytorom oraz kazdemu podmiotowi wyznaczonemu lub zgtoszonemu przez
wtasciwe organy regulacyjne do prowadzenia postepowan lub audytoéw w zakresie naszej dziatalnosci;

i. innym spdétkom prowadzgacym badania marketingowe lub rynkowe na nasze zlecenie (chyba, ze Klient
nie wyrazi na to zgody);

j. innym podmiotom uczestniczacym w spornych transakcjach;

k. podmiotom, ktérych przedmiot dziatalnosci obejmuje weryfikacje naduzy¢ finansowych w celu
wykrywania i zapobiegania naduzyciom finansowym oraz innym przestepstwom finansowym, jak
rowniez w celu weryfikacji tozsamosci Klienta;

I.  kazdej osobie, ktdra sktada dyspozycje lub prowadzi rachunek w imieniu Klienta;

m. kazdej innej osobie w odniesieniu do ktérej spotki z Grupy HSBC otrzymaty polecenie udostepnienia
Danych od Klienta badz innej osoby wydajgcej dyspozycje, lub prowadzgcej rachunek w imieniu Klienta;

n. podmiotom, ktérych przedmiot dziatalnosci obejmuje weryfikacje naduzy¢ finansowych, aby zapobiec
praniu pieniedzy oraz zweryfikowaé tozsamos$¢ Oséb Powigzanych lub innych oséb trzecich zwigzanych
z Klientem. W przypadku wykrycia naduzycia spotki z Grupy HSBC zastrzegaja mozliwosé zawieszenia
niektérych ustug i form finansowania na rzecz Klienta.

Transfer Danych Osobowych za granice

Dane Osobowe Klienta mogg by¢ przenoszone do lub przechowywane w lokalizacjach znajdujacych sie poza
Europejskim Obszarem Gospodarczym (EOG), w tym w krajach, ktére nie zapewniajg poréwnywalnego poziomu
ochrony informacji. Spétki z Grupy HSBC zobowigzujg sie zapewni¢ odpowiedni poziom ochrony informacji na
czas takiego transferu oraz zadba¢ o to, aby przebiegat on zgodnie z prawem. HSBC Bank Polska S.A. i spétki z
Grupy HSBC zastrzegajg mozliwos¢ transferu Danych Osobowych ze wzgledu na koniecznos¢ realizacji
postanowienn umowy zawartej z Klientem, wypetnienia zobowigzan prawnych, ochrony interesu publicznego
i/lub realizacji swoich uzasadnionych intereséw biznesowych.

Prawo obowigzujgce w niektdrych krajach moze wymagac udostepnienia niektérych informacji, np. organom
podatkowym. W takim przypadku spétki z Grupy HSBC zadbajg o to, aby informacje Klienta byty udostepniane
wytgcznie osobom upowaznionym.

Prosimy o kontakt z nami w celu uzyskania dalszych informacji na temat ochrony Danych Osobowych
przekazywanych poza EOG.

Udostepnianie informacji zagregowanych lub zanonimizowanych

HSBC Bank Polska S.A. i spotki z Grupy HSBC mogg udostepniac¢ zagregowane lub zanonimizowane dane poza
Grupg HSBC na rzecz wspotpracujgcych z nami podmiotéw takich jak grupy badawcze, uniwersytety czy
reklamodawcy. Podawanie takich informacji do informacji publicznej pozwala na rozpoznanie ogdlnych
tendencji w zakresie korzystania z naszych ustug. Na podstawie takich informacji nie jest mozliwe ustalenie
tozsamosci Klienta.
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Okres przechowywania Danych

HSBC Bank Polska S.A. i spétki z Grupy HSBC przechowujg Dane Klienta zgodnie z obowigzujgcg polityka
dotyczacg przechowywania danych, aby zapewni¢ zgodnosé z wymogami prawnymi i regulacyjnymi, jak réwniez
zapewni¢ mozliwo$¢ wykorzystania tych Danych do realizacji naszych uzasadnionych celéw, takich jak
zarzadzanie rachunkiem Klienta i rozstrzyganie sporéw lub problemoéw, ktére moga sie pojawic.

HSBC Bank Polska S.A. i spétki z Grupy HSBC zastrzegajg sobie prawo do przechowywania Danych przez okres
dtuzszy niz okreslony powyzej, jesli sg one im niezbedne dla zapewnienia zgodnosci z wymogami regulacyjnymi
czy prawnymi, badz gdy istniejg ku temu uzasadnione powody, np. w celu udzielenia odpowiedzi na zapytanie
czy skarge, zwalczania naduzy¢ i przestepstw finansowych oraz ustosunkowania sie do zgdan organdéw
regulacyjnych itp.

W przypadku braku koniecznosci zachowania Danych Osobowych przez okres podany powyzej istnieje
mozliwos¢ ich zniszczenia, usuniecia lub zanonimizowania w przyspieszonym terminie.

Uprawnienia oséb fizycznych

Osoby fizyczne, ktérych Dane Osobowe przetwarzane sg przez HSBC Bank Polska S.A. i spotki z Grupy HSBC, w
tym Osoby Powigzane, posiadajg szereg uprawnien w zakresie Danych Osobowych, w tym:

° prawo dostepu do Danych Osobowych przechowywanych przez spétki z Grupy oraz do uzyskania informacji
o sposobie ich przetwarzania;

. w niektérych przypadkach — prawo do wycofania zgody na przetwarzanie Danych Osobowych przez spétki
z Grupy HSBC. W takim przypadku spoétki z Grupy HSBC zastrzegajg mozliwos¢ kontynuowania czynnosci w
zakresie przetwarzania Danych Osobowych, jesli istniejg ku temu inne uzasadnione powody;

. prawo do zgdania sprostowania Danych Osobowych w przypadku stwierdzenia ich nieprawidtowosci lub
niekompletnosci;

° prawo do zadania usuniecia Danych Osobowych. HSBC Bank Polska S.A. i spotki z Grupy HSBC majg prawo
odmowic usuniecia Danych Osobowych, jesli zostaty upowaznione badz zobowigzane do ich zachowania;

o w niektérych przypadkach — prawo do wniesienia sprzeciwu lub zadania ograniczenia przetwarzania
Danych Osobowych. W niektérych przypadkach HSBC Bank Polska S.A. i spotki z Grupy HSBC sg uprawnione
lub zobowigzane do dalszego przetwarzania Danych Osobowych i/lub do odrzucenia takiego zgdania.

Konsekwencje przetwarzania

W przypadku stwierdzenia przez HSBC Bank Polska S.A. i spotki z Grupy HSBC, ze istnieje ryzyko naduzy¢ badz
prania pieniedzy ze strony Klienta, mogg one odmodwi¢ dalszego swiadczenia ustug oraz finansowania na rzecz
Klienta lub zaprzesta¢ dostarczania dotychczasowych ustug i produktow.

Oczekiwania wzgledem Klienta

Klient obowigzany jest zadbaé¢ o to, aby przekazywane przez niego Dane byty prawidiowe i aktualne oraz
niezwtocznie powiadamiaé spoétki z Grupy HSBC o kazdej zmianie w tym zakresie. Klient zobowigzany jest
zapoznac dang osobe fizyczng z trescig niniejszego Oswiadczenia —a w szczegdlnosci ze sposobem wykorzystania
jej Danych Osobowych — przed przekazaniem przedmiotowych Danych spétkom z Grupy HSBC lub przed
uzyskaniem przez te spétki tych Danych z innych Zrodet. Zadaniem Klienta jest roOwniez pouczy¢ powyzsze osoby
o przystugujgcych im prawach na podstawie tresci niniejszego Oswiadczenia.

Zapewnienie bezpieczenstwa Danych

W dazeniu do zapewnienia bezpieczeristwa Danych Klienta podejmujemy odpowiednie dziatania techniczne i
organizacyjne, np. w zakresie szyfrowania, jak rowniez inne formy zabezpieczen. Od naszych pracownikéw oraz
podmiotéw zewnetrznych wykonujgcych czynnosci w naszymi imieniu wymagamy przestrzegania odpowiednich
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standardéw bezpieczenstwa, w tym obowigzku ochrony wszelkich informacji i stosowania odpowiednich
srodkéw w przypadku korzystania z informacji i ich przekazywania.

Wiecej informacji o nas

Dla celéw niniejszego Oswiadczenia wyznacza sie HSBC Bank Polska S.A. do petnienia funkcji Administratora
danych osobowych.

HSBC Bank Polska S.A.
Rondo ONZ 1

00-124 Warszawa
telefon: +48 22 314 04 97
e-mail: rodo@hsbc.com

Aby uzyskac wiecej informacji na temat powyzszych zagadnien lub skontaktowac sie z naszym Inspektorem
ochrony danych, prosimy wysta¢ wiadomos¢ na adres:

HSBC Bank Polska S.A.

Inspektor Ochrony Danych Osobowych
ul. Kapelanka 42A

30-347 Krakow

e-mail: DPO_Poland@hsbc.com
telefon: +48 12 399 36 50

Niniejsze Oswiadczenie dotyczgce polityki prywatnosci podlega okresowym aktualizacjom. Najnowsza wersja
dostepna jest na naszej stronie internetowe;j: http://www.business.hsbc.pl/pl-pl/pl/generic/download-centre

Definicje

Organy - oznaczajg kazdy organ sadowy, administracyjny, publiczny, regulacyjny, rzgdowy, w tym Organ
Podatkowy, gietde papierow wartosciowych lub transakcji terminowych, sad, bank centralny lub organ scigania
— witasciwe dla kazdego obszaru dziatalnosci Grupy HSBC.

Obowigzki w zakresie zgodnosci — oznaczajg zobowigzanie Grupy HSBC do przestrzegania: (a) Przepisow
prawnych, miedzynarodowych wytycznych oraz zasad lub procedur wewnetrznych, (b) zadan i/lub wnioskéw od
Organdw, zobowigzan sprawozdawczych, w tym z zakresu regulacyjnej sprawozdawczosci transakcyjnej,
obowigzkow informacyjnych lub innych zobowigzan wynikajgcych z Przepisdw prawa, oraz (c) Przepisow prawa
na mocy ktérych HSBC zobowigzany jest do weryfikacji tozsamosci swoich klientow.

Czynnosci w zakresie zarzadzania ryzykiem przeciwdziatania przestepczosci finansowej — oznaczajg kazdag
czynnos¢, do podjecia ktérej HSBC i cztonkowie Grupy HSBC sg zobowigzani badz uprawnieni wedtug wtasnego
wytgcznego uznania, aby wykona¢ Obowigzki w zakresie zgodnosci w ramach postepowania w sprawie
Przestepstwa finansowego, w tym czynnosci dochodzeniowych i zapobiegawczych, polegajgcych na: (a)
weryfikacji (screening), przechwyceniu i analizie kazdej dyspozycji, komunikatu czy wniosku o wyptate badz
uruchomienie Ustug, bgdz kazdej ptatnosci przekazanej przez lub na rzecz Klienta, lub w jego imieniu, (b) badaniu
zrédfa pozyskania lub zamierzonego odbiorcy srodkéw finansowych, (c) uzupetnianiu Danych Osobowych o inne
powigzane informacje bedace w posiadaniu Grupy HSBC, i/lub (d) zbadaniu statusu oséb lub podmiotow,
niezaleznie od faktu objecia dang sankcjg, bagdz na potwierdzeniu tozsamosci lub statusu Klienta.

Przestepstwo finansowe — oznacza pranie pieniedzy, finansowanie terroryzmu, przekupstwo, korupcje, unikanie
podatkéw, naduzycia finansowe, nieprzestrzeganie sankcji gospodarczych lub handlowych, i/lub badZ czyn
stanowigcy obejscie badz naruszenie, lub usitowanie obejscia badZz naruszania, Przepiséw prawnych
regulujgcych powyzsze kwestie.
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Przepisy prawne — oznaczaja kazdy obowigzujacy — krajowy badz zagraniczny — dokument prawny, przepisy
ustawowe i wykonawcze, rozporzadzania, zasady, orzeczenia i wyroki sgdowe, dobrowolne kodeksy
postepowania, dyrektywy, systemy sankcji, postanowienia sagdowe, umowy zawarte pomiedzy dowolnym
cztonkiem Grupy HSBC a Organem, umowy lub porozumienia miedzy Organami, ktére majg zastosowanie do
HSBC lub cztonka Grupy HSBC.

Ustugi — oznaczaja, miedzy innymi, nastepujgce czynnosci: (a) otwieranie, prowadzenie i zamykanie rachunkow
bankowych, (b) dostarczanie Klientowi instrumentow kredytowych oraz innych bankowych badz inwestycyjnych
produktow i ustug (w tym np. w zakresie obrotu papierami wartosciowymi, doradztwa inwestycyjnego, ustug
brokerskich, posrednictwa, powiernictwa, ustug rozliczeniowych lub zwigzanych z zamdwieniami
technologicznymi), rozpatrywanie wnioskéw, pomocnicza ocena kredytowa i ocena kwalifikowalnosci
produktéow, oraz (c) utrzymanie relacji i kontaktéw miedzy Klientem a HSBC na poziomie ogélnym, w tym
dziatania promocyjne na uzytek Klienta w zakresie ustug finansowych lub produktéw pokrewnych, badania rynku
i czynnosci ubezpieczeniowe, audytowe i administracyjne.

Organy Podatkowe — oznaczajg krajowe lub zagraniczne organy podatkowe, skarbowe lub ds. polityki
monetarne;j.
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Zatacznik — Sposéb wykorzystania Danych

Niniejszy Zatgcznik okresla cele wykorzystania Danych Osobowych. Zatacznik zawiera réwniez warunki
przetwarzania Danych Osobowych dotyczacych oséb powigzanych z Klientem, w tym Oséb Powigzanych,
okreslone w oparciu o powyzisze cele.

e Bezpieczenstwo i utrzymanie ciggtosci dziatania: HSBC Bank Polska SA i Spotki z Grupy HSBC podejmuja
dziatania w celu zapewnienia ciggtosci dziatania, bezpieczenstwa informacji oraz w zakresie bezpieczenstwa
fizycznego, aby wykonaé zobowigzania prawne oraz w celach zwigzanych ze strategia zarzadzania ryzykiem.
Powyzsze dziatania podejmowane beda w sposdb zapewniajacy wtasciwg ochrone i realizacje naszych
uzasadnionych intereséw.

e  Zarzadzanie ryzykiem: HSBC Bank Polska SA i Spotki z Grupy HSBC bedg wykorzystywac Dane Klienta, aby
dokonac¢ pomiaru, rozpoznac i zapobiec nastepujgcym rodzajom zagrozen: finansowym, utraty reputacji,
prawnym, braku zgodnosci oraz utraty Klienta. Powyzsze zagrozenia obejmujg ryzyko kredytowe, ryzyko
portfela transakcji skarbowych, ryzyko operacyjne oraz ryzyko ubezpieczeniowe. W odniesieniu do Danych
Osobowych powyzsze czynnosci Spotki z Grupy HSBC wykonywac beda w ramach wypetniania zobowigzan
prawnych oraz realizacji swoich uzasadnionych intereséw.

e Bankowos¢ internetowa, aplikacje mobilne i inne internetowe platformy produktowe: HSBC Bank Polska
SA i Spotki z Grupy HSBC bedg wykorzystywa¢ Dane Klienta, aby zapewni¢ Klientowi dostep do
internetowych platform i aplikacji mobilnych HSBC. Platformy internetowe zostaty opracowane, aby
umozliwi¢ Klientowi bezposredniag lub posrednig komunikacje ze Spétkami z Grupy HSBC za posrednictwem
aplikacji mobilnych, w tym Bankowosci Internetowej lub sktadania zamodwien na produkty lub ustugi droga
internetowa. Realizacja postanowien zawartej z Klientem umowy oraz uzasadnionych intereséw Spétek z
Grupy HSBC lub Klienta stanowig podstawe do uzywania Danych Osobowych w powyzszym zakresie.

e Doskonalenie produktow i ustug: Dane Klienta wykorzystywane bedg do ustalenia mozliwosci ulepszenia
ustug i produktéw w drodze analizy danych. Uzasadniony interes Spdtek z Grupy HSBC stanowi
wystarczajgcg podstawe do przetwarzania Danych Osobowych. Spétki z Grupy HSBC bedg podejmowad
powyzsze dziatania w celu doskonalenia swoich produktéw i ustug, aby mozliwie najlepiej zaspokoic
potrzeby klientow.

e Marketing: Dane Klienta uzywane bedg w celu poinformowania Klienta o produktach i ustugach HSBC, jej
partneréw oraz innych podmiotéw zewnetrznych. W tym przypadku uzasadniony interes HSBC Bank Polska
SA i Spotki z Grupy HSBC stanowi wystarczajacg podstawe do przetwarzania Danych Osobowych. Zgoda
Klienta lub powigzanych z nim oséb fizycznych, w tym Oséb Powigzanych, moze by¢ wymagana do
komunikacji za posrednictwem okreslonych kanatéw. Spotki z Grupy HSBC bedg o nig zabiega¢ w razie
potrzeby. Klient moze w dowolnym momencie zmieni¢ preferowany przez siebie sposdb przekazywania
komunikatow marketingowych lub catkowicie zrezygnowac z tej ustugi. Aby dokonac takiej zmiany, prosimy
o kontakt przy uzyciu standardowych metod.

e  Ochrona praw ustawowych: jesli zaistnieje konieczno$¢ wykorzystania Danych Klienta w celu ochrony praw
ustawowych Spétek z Grupy HSBC, np. w celu obrony lub ochrony ich praw ustawowych i intereséw
prawnych (np. w ranach windykacji naleznosci, egzekwowania postanowien o zapewnieniu ochrony prawnej
badZ obrony praw wtasnosci intelektualnej przystugujgcych Spétkom z Grupy HSBC); postepowania sgdowe,
zarzgdzanie reklamacjami lub sporami; w przypadku restrukturyzacji, fuzji czy przejmowania spodtek.
Dziatania te mogg by¢ realizowane w zwigzku z postepowaniem sgdowym wszczetym przeciwko Klientowi
lub innym osobom (np. wspétkredytobiorcom lub osobom udzielajgcym gwarancji bgdz innych form
zabezpieczen w zakresie zobowigzan Klienta wobec Spétek z Grupy HSBC). Spotki z Grupy HSBC zobowigzujg
sie uzywac¢ Danych Osobowych w powyzszym zakresie w celu realizacji swoich uzasadnionych intereséow
biznesowych.



